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Carissimi Colleghi, con estremo piacere Vi presento il
programma del Corso di Aggiornamento organizzato dalla
CAO di Catanzaro per il 2017, accreditato ECM, dal
consueto titolo “Gli Odontoiatri al Servizio delle Famiglie”.
Nel corso degli anni, con soddisfazione, abbiamo raggiunto
gli obiettivi  prefissi, con uno spiccato senso di
appartenenza al nostro Ordine Professionale e un
atteggiamento costante che ha visto un bilancio positivo in
termini di presenze e grazie allelevato spessore scientifico
dei relatori.

Tutto questo, mi piace sottolineare, é stato realizzato senza
alcun sostegno da parte di sponsor aziendali, al fine di
determinare un aggiornamento professionale libero da
condizionamenti.

In questo 2017 il nostro Corso di Aggiornamento
focalizzera lattenzione su un argomento monotematico e
innovativo “Il management di uno studio odontoiatrico”
comprendendo tutti gli aspetti di gestione dei nostri studi
come la comunicazione, il marketing, il primo soccorso, le
nuove  tecnologie, la  previdenza  professionale,
lodontoiatria legale, la materia fiscale e altro, sempre nel
rispetto del Codice Deontologico.

Il Corso sara inaugurato con il conferimento del premio
alla carriera al Prof. Guastamacchia, antesignano nel
capire che per migliorare lassistenza odontoiatrica e la
qualita delle prestazioni offerte ai cittadini é necessario
offrire unadeguata e moderna organizzazione dello studio
odontoiatrico.

Un ringraziamento va al Dott. Maccagno di “Odontoiatria
33” per la Sua preziosa collaborazione nella fase
organizzativa.

Vi aspetto per condividere insieme i nuovi percorsi.

Dott. Salvatore De Filippo
Presidente Commissione degli Odontoiatri Catanzaro



(18 Febbraio 2017)
ore 8.00 - 14.00

Premio alla Carriera al
Prof. Carlo Guastamacchia

Intervengono:

Dott. Vincenzo A. Ciconte
Presidente Ordine dei Medici di Catanzaro

Dott. Salvatore De Filippo
Presidente CAO Ordine dei Medici di Catanzaro

Prof. Leonzio Fortunato
Universita Magna Graecia Catanzaro

Dott. Enrico Cataneo
Presidente Provinciale Catanzaro Andi

Lettura Magistrale
Ergonomia e Comunicazione
in Odontoiatria

- Comunicazioni Sensoriali;
- Comunicazioni Comportamentali;

- Comunicazioni Digitali;

Prof. Carlo Guastamacchia

#odontoiatriacatanzaro2017




18 Marzo 2017
ore 8.00 - 14.00

@ LE PRESTAZIONI ENPAM
PER I LIBERI PROFESSIONISTI

Introduce

Dott. Vincenzo Larussa
Vice Presidente Ordine Medici Catanzaro

ENPAM, tra autonomia e massima
prestazione possibile

Dott. Pasquale Pracella
Consigliere Amministrazione ENPAM

La Previdenza dei
Liberi Professionisti

Dott. Vittorio Pulci
Vice Direttore ENPAM
Direttore Area Previdenza e Assistenza

#odontoiatriacatanzaro2017



8 Aprile 2017
ore 8.00 - 14.00

Dott. Marco Lorenzo Scarpelli

® ODONTOLOGIA FORENSE

- Comportamento Professionale
(con il paziente, tra colleghi)

- Informazione e Consenso

- Gestione del Rischio

- Gestione del Contenzioso

#odontoiatriacatanzaro2017



20 Maggio 2017
ore 8.00 - 14.00

® ASPETTI FISCALI
DELLO STUDIO ODONTOIATRICO

Business Coach Roberta Pegoraro

Come gestire il passaggio generazionale:
vendita e subentro, cosa sapere, come
gestirli.

Dott. Franco Merli

Novita dell’ultima ora in materia fiscale

Discussione

Domande

#odontoiatriacatanzaro2017




17 Giugno 2017
ore 8.00 - 14.00

Prof. Antonio Pelliccia

® TEAM, LEADERSHIP & RELAZIONE
DI FIDUCIA PER IL SUCCESSO
DELLO STUDIO DENTISTICO

- L’ambiente ed il contesto organizzativo
dello Studio dentistico.

- Ottimizzare le risorse umane ed economi-
che attraverso il Management ed il Marketing.

- Come misurare oggettivamente se il Mana-
gement ed il Marketing sta realizzando 1
risultati attesi.

- La strategia della comunicazione vincente
iniziando con il passaparola e finendo con

il Web 2.0.

- Delegare, Coinvolgere, Persuadere,
Prescrivere: importanza della leadership
del dentista.

- Presentazione di un “Caso Pratico”
di Marketing.

- II Controllo di Gestione come st svolge e
cosa porta allo Studio ed al titolare?

#odontoiatriacatanzaro2017




1 Luglio 2017
ore 8.00 - 14.00
® MARKETING, PUBBLICITA, SOCIAL.

IL RUOLO DEL GIORNALISTA,
DELL’ODONTOIATRA E DEL CITTADINO

Saluti

Dott. Vincenzo A. Ciconte
Presidente Ordine dei Medici di Catanzaro

Introduce

Dott. Salvatore De Filippo
Presidente CAO Ordine dei Medici di Catanzaro

Modera

Dott. Giuseppe Soluri
Presidente Ordine der Giornalisti della Calabria

Interventi
Dott. Vincenzo Arcuri
Consigliere Ordine dei Medici di Catanzaro

Dott. Norberto Maccagno
Direttore Editoriale Odontoiatria 33

Dott. Giuseppe Renzo
Presidente Nazionale CAO

Dott. Giuseppe Guarnieri
Presidente F.R.A.O. CAI.ABRIA

#odontoiatriacatanzaro2017



16 Settembre 2017
ore 8.00 - 14.00

Dott. Eliseo Ciccone

® EMERGENZE NELLO
STUDIO ODONTOIATRICO

- Sincope e Lipotimia

- Sindromi ipotensive ed ipertensive
- Crisi convulsive

- Reazioni allergiche da cause diverse

- Shock

- Shock anafilattico (soprattutto da aneste-
tici locali)

- Diagnosi e primo trattamento delle SCA
(Sindromi Coronariche Acute)

- TIA - ICTUS

- Dispnea, Asma Bronchiale ed
Insufficienze Respiratorie

- Crisi d’ansia e di panico
- Farmaci: quali e quando

- Simulazione di casi clinici delle principali
emergenze cardiorespiratorie e vascolati
in campo odontoiatrico

#odontoiatriacatanzaro2017



7 Ottobre 2017
ore 8.00 - 14.00

Dott. Davis Cussotto

® FARSI SCEGLIERE DA PAZIENTI
COMUNICANDO PROFESSIONALITA.
WORKSHOP SULL’UTILIZZO DELLE
NUOVE TECNOLOGIE AL SERVIZIO
DELLO STUDIO DENTISTICO

- Comunicare: far conoscere, informare gli
altri su cio che ¢ nostro.

- Il dentista: una professione intellettuale al
servizio della comunita.

- Qualificarsi come leader di pensiero con
I'utilizzo delle nuove tecnologie:
1) area clinica: la videocamera intraorale, la
radiologia digitale, 1 rilevatori di carie, la
fotografia in odontoiatria, gli scanner
intraorali.
2) area amministrativa: il software gestionale e
il servizio di richiamo, i pagamenti elettronici e
il credito al consumo, il digitalsignage.
3) il web per farsi trovare dai pazienti: il sito
(cosa chiedere alla nostra web agency);
1 servizi di Google; 1 social media.

- Odontoiatria digitale: benvenuti nel
presente, uno sguardo ai nuovi trend.

#odontoiatriacatanzaro2017




28 Ottobre 2017
ore 8.00 - 14.00

Dott.ssa Moyra Girelli

® LA GESTIONE PRATICA DELLO
STUDIO ODONTOIATRICO:
AZIONI STRATEGICHE EFFICACI

- Definire organigramma: ruoli, mansioni e
responsabilita;

- Gestire il tempo, I'agenda e le riunioni di
Studio in funzione degli obiettivi;

- Tenere i conti all’interno o all’esterno dello
Studio opportunita e limiti;

- Gestire efficacemente il credito in via
ordinatia e straordinatia;

- Organizzare e analizzare 1 dati (economico
finanziari, anagrafici di clienti e fornitori, ecc):
quali vantaggi ?

#odontoiatriacatanzaro2017




INFORMAZIONI GENERALI

SEDE DEL CORSO
Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri
Via Settembrini, 8 - Catanzaro

REFERENTE SCIENTIFICO E DIRETTORE DEL CORSO
Dott. Salvatore De Filippo

QUOTA DI ISCRIZIONE
* Odontoiatri € 50,00 * Studenti gratuiti

MODALITA DI ISCRIZIONE
Per iscriversi ¢ necessario effettuare i versamento sul
conto corrente intestato alla  Segreteria  Organizzativa:
Chronos Congressi & Eventi Stl su Banco di Napoli, P.zza Grimaldi
IBAN IT42 10101004400100000007836 causale “Corso
di Odontoiatria 2017”7 ed inviare tramite fax al 0961-709250 o
email: info@organizzazionechronos.it, la scheda di iscrizione
insieme alla copia del bonifico.
Per informazioni contattare la Segreteria Organizzativa Chronos
S.r.l. telefonando allo 0961/744565.
La scheda d’iscrizione puo essere scaricata dal sito dell’Ordine dei
Medici di Catanzaro.
Possono iscriversi solo gli iscritti al’Albo Odontoiatri. Alla fine
verra rilasciato 1°Attestato di Partecipazione ed ai primi 150 iscritti
il Certificato E.C.M.

CREDITI FORMATIVI
Medici: 37,8 Crediti ECM
Evento n. 2603 - 182095

PRESIDENTE
Ordine dei Medici Chirurghi e Odontoiatri Catanzaro
Dott. Vincenzo Antonio Ciconte

PRESIDENTE
Commissione Albo Odontoiatri Catanzaro
Dott. Salvatore De Filippo

COMPONENTI C.A.O.
Dott. Francesco Saverio Bianco - Dott. Michele Demasi
Dott. Giuliana Menniti - Dott. Michele Sitianni

Otrdine Provinciale dei Medici Chirurghi
e degli Odontoiatri di Catanzaro
Via L. Settembrini n° 8 - 88100 Catanzaro
Tel 0961-741107 Fax 0961-741622
www.ordinedeimedicicz.it

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

CHRONOS Congressi & Eventi S.r.1.

Sede Legale: Via XX Settembre, 42 - CATANZARO

Sede Operativa: Palazzo Larussa - Piazza Larussa, 4 - CATANZARO
Tel 0961/744565 - Fax 0961/709250
info@otganizzazionechronos.it - www.otganizzazionechronos.it




